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,Ram aztan nem hatnak a reklamok, mindent magamtdl veszek meg!” — a szlogen ismergs,
sokan hangoztatjak, és altalaban pont 6jazok, akikre a legnagyobb hatassal van a reklam.
Legalabbis a j6 reklam, mert az tudat alatt hat, egészen mélyen, 6sztdni szinten befolyasol, és
gyakran tényleg észre sem vesszik, hogy a hatasara dontéttiink.

Székely Kinga, a Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem tanarsegédje tusvanyosi
el6adasan néhany érzékletes példa segitségével osztott ébreszté pofonokat mindazoknak, akik
azt hitték, hogy rajuk semmilyen hatassal nincsenek a reklamok.

Kire hat a reklam?

Alapvet6en mindenkire. Elég csak egy 2013-as statisztikat megnézni, ami szerint a YouTube-on
az év legnézettebb reklamvidedja — az Evian kisgyerekeket felvonultaté alkotasa — 72 milliés
nézettséget generalt. Nem a film kézben felorditoé reklamrol van szé, amit kollektiv gydldlet
O6vez, hanem egy olyan videdrol, amire rakerestek az emberek, akarattal kattintottak ra,
megnézték, és megosztottak.

{youtube}pfxB5ut-KTs{/youtube}

Az Evian reklamjat azéta 91 milliénal is tdbbszor 1attak

Ennél tdbbszér mar csak a Dove Valddi szépség kampanyanak egyik klasszikussa valt videojat
osztogattuk tavaly, és sokat néztik a Samsung reklamjait is, csak a YouTube-on dsszesen 491
millioszor. Ezek utan ne mondja senki, hogy a reklamokat kerllik az emberek.
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Ezt tamasztja ala egy masik statisztika is, ami szerint az embereknek csupan 20%-a ellenzi
aktivan a reklamokat. 46%-uk reklamkerilének vallja magat, ami azt jelenti, hogy nem keresi
Oket, de azért tudataban van, hogy Iéteznek, és néha fel is figyel rajuk. 20%-ot kategorizaltak
funkcionalis reklamtiir6nek: 6k hasznosnak tekintik a reklamokat, informaciét szereznek be, mig
14% a reklamkedvelSk aranya. Ez utobbi mindazok csoportja, akik szérakozasbol is néznek
reklamokat.

Tudjak, mit akarsz érezni

Székely Kinga arrdl is beszélt, hogy a reklamok nem teremtenek Uj sziikségleteket, de
igényeket igen. Az 6nkifejezés mindig is emberi szlikséglet volt: korabban egy barlang falara,
aztan festévaszonra, ma pedig egy kameras telefonra van igényunk. Az igények ilyen
valtozasara nem csak rajottek a reklamkészitk, de 6k maguk is valtoztatjak a vasarloi
igényeket.

{youtube}R55e-uHQna0{/youtube}

Kis humor+kis cukisag=sok eladott Volkswagen

Az igények megteremtésére — és igy végsd soron a reklamfogyasztoék manipulalasara —
szamtalan technika Iétezik. Az egyik legjobban bevalt a humor: a vicces reklamok szerethet6
képet alakitanak ki a reklamozott termékr6l, csupa pozitiv érzelmet kapcsolunk hozza, és j6
érzéssel gondolunk ra.

Persze humorral is at lehet esni a 16 tuloldalara. Amikor a humoros reklam énmagaban annyira
j0, hogy mindenki csak a poénra emlékszik, a reklamozott termékre mar nem.

A masik érzelem, amire jél ra tudnak jatszani a reklamok, az a félelem. Egyrészt ugy, hogy
ramutatnak egy gyakori félelemre, ami sok emberben megvan — pl. nem tudjak, mibdl fognak
lakast venni a csalddnak —, és egy megoldast kinalnak erre — ez esetben kedvezének beallitott
hitelt).

2/4



Ezért tudnak barmit rad sozni
2014. julius 24. csiitortdk, 18:05

{youtube}FhkS4Ez4nu8{/youtube}

Ideges vagy? Akkor izzadsz! Tessék, Nivea.

Ujabban a traumavideok is nagy sikert aratnak, mint példaul a Nivea Stresstest-je. Ezek
lényege, hogy sokkhatasnak teszik ki a néz6t, vagy a reklamfilm egyik alanyat, majd a végeén
feloldédik a stresszhelyzet. Ez igencsak er6s érzelmeket valt ki, igy kénnyen és jobban r6gzil a
reklamozni kivant markanév.

Belemaszik a fejedbe

Szintén 6rok klasszikus modszer a szex: nagy mellekkel, j6 n6kkel, izmos pasikkal és erotikus
tartalommal tényleg szinte barmit el lehet adni a mai napig, bar lathattunk példat olyan
asvanyviz reklamra

is, ahol a szexualitas 6ncélu, kaotikus Uizenetet formaz, és értelmetlen.

Ezekbdl a példakbdl is lathatd, hogy a reklamnak nem musz3j j6l érvelnie. Mar csak azért sem,
mert ez gondolkodasra készteti a reklamfogyasztot, ami nem érdeke az eladénak, hisz § azt
szeretné, hogy gondolkodas nélkiil vegyék a termékeit. Eppen ezért a j6 reklamok a
legalapvetébb érzelmekre hatnak, azokat manipulaljak.

{youtube}ngSdrIDIEY{/youtube}

Ez a reklam a szerelemrél szol. A, dehogy!

A jél felépitett reklam nem mindig csak egy bizonyos rekldmot, vagy reklamok sorozatat jelenti,
hanem egy teljes képet egy adott markarél. Elég csak az iPhone-t, vagy mas Apple termékeket
emlegetni: vasarloik egy Uj termék megjelenésekor képesek akar napokon at sorban allni, hogy
megvehessék a legljabb mokat. Kemény pénzekért. igy mar nem is meglepd, hogy 2013-ban
az Apple lett a vilag legértékesebb markaja.
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Ugyanakkor azt is érdemes tudni, hogy a reklamok szinte sosem hazudnak. Legalabbis nem
ugy, ahogy gondolnank. Szinte sosem talalkozunk szamszerdsithet6, mérhetd, vagy valamilyen
formaban ellendrizhet§ igérettel a reklamokban. Ehelyett érzéseket mutatnak be, amiket késébb
nem lehet szamon kérni: ha hazudnanak a reklamok, a termékek nem teljesitenék az
igéreteket, és a vasarlok nagyon hamar elfordulnanak egy ilyen gyartotol.

{youtube}VIOxISOr3_M{/youtube}

Sikitanak, megijednek, és mégis 58 millidan nézik

Persze azért nem kell rogtdn arra gondolni, hogy a reklamokat agymosasra szakosodott, 6rddgi
kastélyokban dolgozo, Iélektelen emberek készitik. Ezek egyszerlien csak el szeretnének adni
egy tébbé vagy kevésbé j6 minGségli terméket, szolgaltatast, amit igyekeznek a legjobb
szinben feltintetni.

Csak gy6zzink valogatni!
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