Az a legolcsdbb energia, amit nem fogyasztunk el
2018. marcius 08. csutortok, 15:22

A tavaszi faradtsagot megel6zve a macius 7-i Bizniszvitamin témaja a fenntarthat6
energiagazdalkodas volt, féként a liberalizalt energiapiacrol és a fogyasztdk lehetéségeirdl
beszélt Nagy-Bege Zoltan, az Orszagos Energiaar-szabalyoz6 Hatésag alelndke.

De el6tte Varga Zsuzsa, a Varga mézes képviselGje latta el a résztvevdket egy kis inycsiklandé
energiaforrassal, egyuttal arrdl is beszélt, hogy milyen kihivasokkal jar a fiatal generacié
belépése a csaladi vallalkozasba. A megujulas szlikséges, de kompromisszumok mentén kell
egyutt dolgozni a csaladtagokkal — mondta.
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V' az a gazarliberalizacio®

A liberalizacié gyakorlatilag azt jelenti, hogy az Eurdpai Bizottsag nyomaséara az allam a
szabalyozé hatdésagok révén kiszall a villamosenergia és a féldgaz aranak szabalyozasbdl, és
fokozatosan atengedi az arszabast a szabad piacnak. Tudni kell azonban, hogy barmennyire
is liberalizaljuk a piacot, ezeknek az eréforrasoknak az ardban mindig lesz egy kontrollalt
Osszetevd.
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Ez nem mas, mint a szallitéi és elosztoi dijak értéke. Ennek az az oka, hogy gazdaséagilag nem
kifizet6dd, hogy egy régidban tébb energia eloszté/szallitdé hal6zat legyen, ezért a hatésag nem
bizhatja ra, hogy ugy szabjon &rat, ahogy neki tetszik. Romania példaul nyolc régiora oszlik, de
minden régidéban csak egy elosztd van jelen, akinek az a szerepe, hogy miikddtesse a
halézatot, amin keresztil megkapjuk az energiat. llyen eloszté példaul a Transelectrica vagy a
Transgaz.

A villamosenergia esetében a fogyaszté altal kifizetett végso arnak csupan 45 %-a az energia
tényleges ara, a tébbit az elosztoi és
szallitéi dij, kildnb6z6 illetékek teszik ki. A féldgaz esetében pedig 60 szazalék korlli ez az
arany.

Ahhoz tehat, hogy megértsik a liberalizaciét, el kell kiiléniteni az eloszt6i és a forgalmazéi
tevékenységet. Az elosztdénak csak az a szerepe, hogy a halézatot mikddtesse, amin keresztl
szallitjak az energiat. A forgalmazok pedig kereskedbként kinaljak az energiat a fogyasztéknak.
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Az Eurdpai Bizottsag 2016-t6l kdtelezi azokat a cégeket, amelyek mindkét tevékenységgel
foglalkoznak, hogy latvanyosan kilénbdztessék meg egymastol ezt a két tertiletet. Mivel
korabban létezett az Electrica Furnizare és az Electrica Distributie, az emberek fejében ez
egységként jelent meg, és megszoktak, hogy minden kellemetlenségért az Electrica a felelds.
Az Uj szabaly hatasara az eloszté cégek nevet valtoztattak, igy lett példaul Delgaz Grid az E-on
elosztassal foglalkoz6 részébdl.

Miért van sziikség liberalizaciora?

Az EU egyik alapelve, hogy mindenkinek ugyanolyan jogai és hozzaférése legyen az
er6forrasokhoz, és ezeért kbtelezték a tagallamokat, hogy kiszalljanak a szabalyozasbol. Az
alapelv az, hogy ne a hatésag szabja meg, hogy milyen aron kaphat energiat a lakossag meg
az ipar, hanem a piac formalja ezt az arat. Ha ezt minden tagallam teljesiti, akkor a tavoli
jovBben lesz egy egységes eurdpai energiapiac.
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A féldgaz esetében Romanianak volt egy Utemterve, amivel ezt a liberalizaciét 2020-2021
kdérnyekeén értik volna el. A cél nem az volt, hogy egy bizonyos szintet elérjen a féldgaz ara,
hanem az, hogy ugyanolyan kériilmények k6z6tt versenyezzen a Romaniaban kitermelt
féldgaz az importalt féldgazzal.

A 2014-ben jovahagyott terv az lett volna, hogy az akkori 46 lejrél fokozatosan névekedik az ar
121 lejig. [d6kbzben az importalt gaz ara kezdett csékkenni, igy 2016-ban ez a két ar féluton
talalkozott, €s mar nem volt értelme tovabb ndvelni a belsé termelés(i f6ldgaz arat.
Gyakorlatilag 2017 aprilis elsejétl a féldgaz piaca 100%-ban liberalizalva van a lakossagi
fogyasztok szaméara.

A villamosenergia esetében mas volt a taktika, itt 2018. januar 1-ig tartott a piac teljes
felszabaditasa. Korabban a hatdésag arra kételezte a forgalmazdkat, hogy attol a két
energiatermel6tél vasaroljanak eréforrasokat, amelyek a legolcsobb energiat kinaltak. Ezek a
Hidroelectrica és a Nucleoelectrica nev(i vallalatok voltak. igy a lakossaghoz is a lehetd
legkedvezdbb aru energia jutott el.
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2014-ben vezették be azt az lGtemtervet, amelyik szerint félévente 10%-kal csdkkentették azt a
mennyiséget, amit ez a két termeld a forgalmazdknak biztositott. Az elsé félévben tehat a
forgalmazdk 90%-ban télik kaptak energiat, és 10 %-ot a szabadpiacrél vettek. Ez az arany
fokozatosan megfordult, amig elérték a teljes szabadpiaci vasarlast 2017 végeére.

Mit kell tenni, ha valtani akarunk?

Fontos kiemelni, hogy a szolgéltaté-valtasi jog mar 2007-t6l érvényes, de a fogyasztokért vivott
verseny csak az utdbbi években kezdett éles lenni.

A legfontosabb tényez6 ebben a versengésben természetesen az energia ara, amelyen a
forgalmazok kinaljadk szamunkra az eréforrasokat. De ne felejtsiik el, hogy a legolcsébb energia
az, amit nem fogyasztunk el — hivta fel a figyelmet Nagy-Bege Zoltan. Eppen ezért ne csak arra
koncentraljunk, hogy a lehet6 legjobb aron kapjunk energiat, hanem arra is, hogy hogyan
csOkkentsiik a fogyasztasunkat.
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Az arakrol a www.anre.ro weboldalon lehet tajékozédni, talalunk ott egy arésszehasonlité
tablazatot, de érdemes nem csak ez alapjan donteni, hanem az egyéb kedvezményekre is
odafigyelni - tanacsolta a szakember.

A feltérekvd forgalmazok igyekeznek elényt kovacsolni abbdl, hogy az embereknek kordbban
sok veszddséggel jart az Ugyintézés, a szamlafizetés, vagy érakba telt a haldzati problémak
elharitasa. Ezért most prébaljak felllirni ezt a negativ képet azzal, hogy személyesen keresik
fel a klienseket, rugalmasak, és plusz szolgaltatasokat is kinalnak, példaul biztositast az
elektromos haztartasi eszkdzokre. Erdemes tehat az ar mellett ezekre a tényezékre is
odafigyelni forgalmazévaltaskor.

Ajanlatokat tébb forgalmazotdl is lehet kérni telefonon vagy e-mailen, még a jelenlegitdl is,
mert eléfordulhat, hogy kedvezébb feltételeket szab, csak hogy megtartsa a klienseit.

Tovabbi j6 hir, hogy a forgalmazdék atvallaljak a valtassal jar6 papirmunkat, nekink csak annyi a
dolgunk, hogy lek6zdljik a szikséges adatokat. (A legtébb esetben egy régi szamlan minden
rajta van, ami kell.) A szerz6déskdtés utan pedig csak azt vesszik észre, hogy az (j
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forgalmazétdl jonnek a szamlak. Az elGirasok szerint a forgalmazévaltas legtdbb 21 nap alatt
meg kell, hogy térténjen, a régi szolgaltaté utolsdé szamlajat pedig legkés6bb 42 nap mulva
megkapjuk.

Az (] forgalmaz6 feladata, hogy a kliens nevében U szerzédést kdssdn az elosztoval.

Nagyon fontos dolog, hogy a forgalmazévaltasért nem szamolhat fel senki semmilyen dijat.
Tdrvényellenes, ha a régi forgalmazd azt mondja, csak akkor "engedi el" a klienseit, ha azok
kifizetnek egy bizonyos 0sszeget.

,Hozzank tébb ilyen panasz érkezett, és mindig a fogyaszténak adtunk igazat, de volt olyan
eset is, hogy a forgalmazo beperelt minket is és a fogyasztojat is. llyenkor kalénbdz6 itéletek
szilethetnek a birésagon. Ezért ezt ajanlott a szerz6dés alairasa elétt tisztazni, ahogyan azt is,
hogy milyen kérilmények kdz6tt moédosulhatnak az energiadrak” — jegyezte meg az eléado.
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Panaszok

2017-ben kbdzel 3600 panasz érkezett be az energiaszabalyoz6 hatésaghoz, ebbdl alig 130 volt
a forgalmazovaltassal kapcsolatos. Ez j6 aranynak szamit — vélekedett Nagy-Bege Zoltan,
tekintve, hogy az orszagban 9 milli6é villamosenergia-fogyaszt6 és 3,5 millié féldgazfogyaszto
van 0sszesen.

A villamosenergia esetében mar 800 ezren valtottak fogyasztét. A leggyakoribb panasz, hogy
elhuzédik a folyamat, mert hianyoznak papirok, vagy az eloszt6é akadalyozza a folyamatot.
Olyan eset is van, hogy a régi forgalmaz6 tovabbra is szamlaz, vagy bizonyos dijakat prébal
behajtani. A forgalmazdk biztositasi gyndkdkkel végeztették a klienstoborzast, és eléfordult,
hogy ezek az Ugyndkok, hogy felgyorsitsak a folyamatot, a kliens helyett alairtak bizonyos
kéréseket, meghatalmazasokat. Ezeknek blinvadi eljaras lett a vége.

A liberalizacié tébb mint tiz évvel ezel6tt mar elkezdddoétt, most értlink egy olyan fazisba, hogy
kézzelfoghat6é eredményei vannak, de még mindig nagyon az elején vagyunk, a fogyasztonak
10%-a valtott eddig forgalmazot — vonta le a kbvetkeztetést az el6ado.

Eurok a hazteton

A kb6zbnség érdeklédésére a napelemek hasznalatarol is sz6t ejtett Nagy-Bege Zoltan.

Zsenidlis lehet6ség, de figyelmesen kell ezt méretezni, nagyon sokan féldslegesen elkdltenek
par ezer eurét, aztdn nem tudjak kihasznalni — fogalmazott.

9/10



Az a legolcsdbb energia, amit nem fogyasztunk el
2018. marcius 08. csitortdk, 15:22

10/10



