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Egy honapja, hogy nagy a kavarodas az Astra Rt. biztositd koril. A csédeljaras alatt allé
részvénytarsasag miatt sokaknak okozhat kellemetlenséget, ha olyannal (itkdzik, aki az
Astranal kototte kdtelezd gépjarmi-biztositasat. Es erre elég nagy esély van, hiszen az egyik
legrégebbi és legnagyobb biztosité Romaniadban az Astra Rt. J6 arai és szolgaltatasai miatt,
tdbb mint 860 000 kbtelezd autobiztositast adtak ki, de ezen kivll jelen voltak a magyarorszagi
piacon is. Néhany olyan kérdésre kerestlk a valaszt, amely most a karokozo6t és elszenvedét is
egyarant foglalkoztatja.

Egy ideje érezhetb volt, hogy inog alattuk a léc, a Pénzligyi Fellgyeleti Hatésag (Autoritatea de
Supraveghere Financiara) is vizsgalta mar ket. Az Astra Rt. képvisel8i néhany hete még azt
nyilatkoztak, hogy minden rendben, folytatjdk a munkat, aztan két hétre ra bejelentették a
cs6do6t. Nem volt meg a likviditasi egyttthaté — mondja Balog Endre biztositasi broker —, ami
azt jelenti, hogy a megkététt biztositasok utani 6sszeg bizonyos szazaléka meg kell, hogy
legyen a vallalt torzstékéjében. Ez azért szilkséges, hogy a szélsGséges esetekben, példaul
egy természeti katasztréfanal, akkor is fizetni tudjon a biztositd, amikor hirtelen tébb karosult
jelentkezik egyszerre. Az ASF specialis megfigyelés ala helyezte a részvénytarsasagot és
el6iranyoztak a torzstéke ndvelését 460 millio lejjel, de ez nem tértént meg.

A vdllalat ellen elkezd6détt a cs6deljaras. Jogos a kérdés, hogy ki, mikor és mit fizet?

Nincs minden veszve, de aggodni azért lehet

Létezik egy biztositasi garanciaalap (Fondul de Garantare a Asiguratilor), ahova a biztositd
tarsasagok rendszeresen befizetnek egy adott 8sszeget az ilyen esetekre. igy, ha valamelyik
tarsasag becsddol, akkor minden kliensiiket tudjak kartalanitani. Jelenleg 1,1 milliard lejjel
rendelkezik a garanciaalap, a saccolt karkifizetés az Astra esetében 700 millié lej. Pénz van, de
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a kifizetés tovabbra sem egyszerd.

Mi van, ha egy astras jott nekem?

A kételez6 gépjarmU-biztositas (RCA) esetében a vétkes kart okozo fél biztositojanak feladata
megtériteni az okozott kart. Mivel jelen helyzetben fizetésképtelen a biztosito, ezért kartéritési
igénylinket a garanciaalap fele kell leadni, amelyhez a szikséges formanyomtatvanyok a
honlapjukon érhet6ek el.

Az oldalon kilén mendpont foglalkozik az Astra Rt. biztositdéval kapcsolatos kérdésekkel, ahol
tételesen le van irva, mi a teend6 karigény esetén. A kit6ltétt formanyomtatvanyokat és a
szukséges iratokat a bukaresti irodaba kell eljuttatni.

Es itt kezd6dnek a problémak.

Ugyanis ekkora biztositotarsasag bebukasara még nem volt példa, igy egyel6re az igénylék
aradatanak kiszolgalasa is komoly gondot jelent az alap kezel6jének. Mivel nem egy
nagyszamu csapat latja el ezt a feladatot, az adminisztrativ munka normal esetben is heteket
vesz fel, ami most még jobban elhtzédik. Arrél nem is sz6lva, hogy a garanciaalap csak akkor
fizet, amikor véglegesen kihirdetik a cs6dallapot.

Mivel a tulajdonos megfellebbezte az ASF ddntését, igy még ez is huzédhat par hénapot.

A szervizek nem fogadjak az autésokat

Pénz nélkil nehezen lehet barmit is megjavittatni. Mivel a szervizek sem tudjak, hogy az
elvégzett munkat mikor fizetik ki nekik, nem véllaljak az autok javitasat. Ez érthetd, hiszen a
beszerzett alkatrészeket j6 esetben is, harminc napon beldl ki kell fizetnitk, az
alkalmazottaknak fizetést kell adniuk, és az egyéb mikodési kbltségeket is rendszeresen kell
fizetnitk.

Nem marad mas valasztas, mint 6nkdltségen megjavittatni az autét, amit majd valamikor
visszakapunk az alapbdl. De itt jon a kévetkezd buktatd. Mielbtt az autd javitdsara kertl sor,
karfelmeérd kell, hogy szemrevételezze az autét. Jelenleg az Astratdl megvontak a karfelmérés
jogat, ezt a garanciaalap munkatarsai kellene, hogy elvégezzék, akiknek jelenleg erre nincs
kapacitasuk.
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Nem fizet a biztositom, beperelhetnek?

Megtoérténhet, hogy akinek kart okoztunk, nem hajlandé a garancia alapra varni, és sajat
zsebbdl sem kivanja kifizetni a javitasokat, ezért beperel. Mivel a biztositas megkdtésekor a
felel6sséget atvallalta a biztositd, t6le meg a biztositasi garanciaalap, nem terhelhetnek a kar
kifizetésével. Ha mégis birdsagi tgy lesz belble, mindéssze az érvényes biztositast kell
bemutatni, szikség esetén irdsos nyilatkozatot adni.

Kell-e mas biztositast kotni?

Akik nemrég kotottek egy évre kotelezé gépjarma-biztositasukat a fizetésképtelen Astra Rt.-nél,
mérlegelhetik a lehetdséget. Jogilag rendben van a jelenleg érvényes astras kdtelezé
biztositasuk is. Azzal szemben nem elényds, akinek a kart okozzuk, ugyanis mindamellett, hogy
megkarositottuk, még a pénzére is kell varnia.

Az udvarhelyi Astra iroda segiti tgyfeleit

Mihaly Arpad Eléd az udvarhelyi iroda vezetéje elmondta, jelenleg Gtmutatasban és
informaciodban tudnak segiteni. Kinyomtattak azokat a karigényléket, amelyet a garanciaalaphoz
kell eljuttatni, tovabbra is segitenek az iratok kitdltésében, illetve a bukaresti telefonszamok,
postacimek megszerzésében. Azt javasoljak mindenkinek, hogy a k6z6s balesetbejelentd
kitdltése utan, t6ltsék ki és kuldjék el elektronikusan is a biztonsagi alaphoz sziikséges
bejelent6t.

Az életbiztositas sem egy jo életbiztositas most

Ezek elvileg kiildn voltak kényvelve, igy az ide befizetett pénz ,valahol" megvan. Az
életbiztositasi portféliokat egy masik biztositd kellene, hogy atvegye és tovabb vigye, de
egyelére nem jelentkezett erre egy tarsasag sem, igy az 6 helyzetik is lebeg a levegében.

Tippelgetések szerint a garanciaalapbdl térténd kifizetésekre leghamarabb hat hénap mulva
kerilhet sor.
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