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2016. oktober 26. szerda, 14:31

Ha mar itt vagy, nézd meg veliink, hogyan befolyasolnak és gy6znek meg téged is a
reklamok . Ezek fegyvertararél Dr. Székely Kinga, a
csikszeredai

Sapientia

oktatdja tartott el6adast kedd délutan a

G. Café

ban. Kevesen és féként fiatalok voltak kivancsiak az el6adasra. A beszélgetés f6 kérdése az
volt, hogy a reklam meggy6zés, rabeszélés vagy manipulacié-e?

Minddssze ketten voltak a teremben, akik fenntartas nélkal allitottak, hogy szeretik a
reklamokat, tdbben, akik megtrik, és néhanyan, akik kerillik 6ket. Egy orszagos felmérést is
kbzzétett az el6add, ami aranyaiban véve ugyanezt a tendenciat tikrdzi, eszerint 14
szazaléknyian vannak, akik kifejezetten szeretik a reklamokat

, mert kreativnak tartja azokat, és ez a réteg akar szabadidejében is nézi 6ket.
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llyen stratégia az is, amikor egy kilénleges 6sszetevéjét emelik ki a terméknek, az el6ado
altal mutatott példaban ez éppen az A-F 33 molekula a ranctalanitéban, de gondolom tébben
hallottatok mar a Bifidus ActiRegularisrél is, s6t biztosan vettek ezért sokan

Danone

termeéket is, anélkil, hogy tudnak, mi a nyavalya az a Bifidus ActiReguralis.
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{youtube}XRf_KTe9NRI{/youtube}

A teleshop mdsorok is erre az eszkdzre épitkeznek, ezekben az eladott termékeket mindenféle
tesztnek alavetik egy negyedoran keresztil, hogy sugalljak, mennyivel kénnyebb lesz az
életlink, ha megrendeljik. Ha kell uthengerrel is keresztiimennek rajta, és még akkor is
funkcional. Egy auto esetében nem azt sugalljak, hogy ettdl igazi férfi leszel, hanem elmondjak,
hogy milyen egyedi és korszerd biztonsagi rendszerrel van ellatva.

Mama! A miniszterelnoktdl jott levele

A Direct Mailra (kbzvetlen levél) is kitért az el6ado, hiszen egyre tdbb személyre sz616 hirdetés
érkezik a postaladankba. Ezzel is inkabb az idésebb generaciot célozzak meg, ugyanis a nagyi
nem biztos, hogy a témbhaz ajtajara kiragasztott hirdetést ugyanolyan 6rémmel olvasna, mint a
nevére cimzett levelet egyenesen a miniszterelndktél. Ett6l akar még
megtisztelve is érezheti magat.

A masik stratégia kévetdi abban biznak, ha egyszer kiprobaljak a termékiiket, onnantél kezdve
mellettlk tesszik le a voksunk. Féként azokat az innovatorokat célozzdk meg, akik szeretik
kiprobalni az ujdonsagokat. Ez a stratégia igér. Példaul azt, hogy 86 nap mulva eltlinnek a
rancaid. Ha nem valik be, nem valik be. Persze, ezeket inkabb azoknal a termékeknél
alkalmazzak, amiknél nem tul nagy a rizikd, hiszen autoét probara nem vesziink, de egy nem
tul draga okos mosoport annal inkabb

{youtube}sh5WIlaeCv5s{/youtube}

A fenti reklamban nem is az Gzenet a Iényeg, hanem az Ujdonsag varazsa. Hat melyik
haziasszony ne kapna az alkalmon, hogy sztarra valjon a Maggi szaftos fliszerpapirjaval?
Ennek a stratégianak a
szenzaciod, az ujdonsag és a friss a varazsszavai

. A termékminték és a késtolok is ugyanebbe a kategoriaba tartoznak.

Itt vagyunk még mindig
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A rég piacon 1évd jelentés markaknak mar nem a meggydzessel kell hatniuk, hanem az alland6
jelenléttel. A Cola-Cola lett a kipécézett marka, hiszen a vilag egyik vezet6 markaja. Nem
megismertetni szeretnék a kolat, hiszen azt mar mindenki ismeri, csak emlékeztetni szeretnék
az embereket, hogy igyak is meg.

Eseményeket tamogatnak, szerveznek, markaboltokat hoznak Iétre, kitalaljak a Cola-kamiont,
amivel az Unnepek kértl minden gyerek szivét felmelegitik. A Coca-Cola szaz éves szilinapjara
készitett reklamban sem talalkozunk azzal, hogy a kéla mindenekfelett, inkabb egy
imazsfilmnek mondhato.

{youtube}ZVi88 V4BYs{/youtube}

A cégek manapsag el6szeretettel hasznaljak a kbézdsségi oldalak altal nyujtott lehetéségeket. A
megosztasokkal és a hashtagekkel csodakat érnek el. Egy statisztikan keresztll lathattuk,
melyek Romania lakossaganak legkedveltebb cégei a Facebookon. Meglepetésiinkre a Lidl
vezeti a sort a

Samsung

ésa

Telekom

elbtt, és a nemzetkdzi listat toronymagasan vezet6 Coca-Cola csak az 6tddik a sorban.

#ko6zosségimédia

Erdekességképpen Dr. Székely Kinga a Jiagermeister kampanyat hozta fel példaként,
amelyben #showjagerlovehashtaggel kellett ellatni fotékat instagramon, amelyeken valamilyen
formaban szerepel az ital, és az ezen hashtaget hasznaldk kézétt ajandékcsomagokat sorsoltak
ki. Az akci6 soran megduplazédott az oldaluk kévetdinek szama.

Hogy mennyire hasznaljak el6szeretettel a kézdssegi médiat, a csikszeredai Spektrum
Nyelviskola

reklamja az él6 példa, ami kizarélag a k6z6sségi portalokon jelent meg, és néhany nap alatt
tébb mint egymilli6 megtekintést hozott.

{youtube}rTreBKvzUf0{/youtube}
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A stratégiak megvalositdsahoz az érzelmi és a racionalis meggy6zés formait valasztjak.
Hogy a sztereotipiat erésitsik, elébbit inkabb a nék, utébbit a férfiak esetében. A racionalis
érvek inkabb a termék sajatos funkcidira, jellemzéire tamaszkodnak, a termék elényeirdl
gy6znek meg. Két reklamplakat kdzti kildnbséget vizsgaltunk: azt, hogy ugyanaz a marka miket
emel ki egy ndi, illetve eqgy férfi karéra esetében.

Mig a férfiak 6rajat az egyedi hémérdvel és stopperdraval promovalték, addig a néit a finom
tapintasaval és a j6 hangulattal. Dr. Székely Kinga hozzatette, valdéban volt egy kimutatas, ami
bizonyitja, hogy a férfiak raciondlisabbak, de eszerint kozel sem akkora a kiilénbség, mint
gondolnank.

A pottyos milka és duracell maci

A reklamoz6 cégeknek nagyon fontos az is, hogy termékuiket tudjuk kétni valamihez. Jél ismert
példa a Duracell nyuszi, a Coccolino maci, a Milka lilaja, a biztonsagos Volvo, vagy a Poéttyds
Turd Rudi

is. A szlogenekkel ugyanez a helyzet. Ha elhangzik az a mondat, hogy ,ha kell egy is energia",
régtén beugrik a

Sportszelet

€s a rasztas srac a reklamokbol. A kézismert személyek reklamokban valé megjelenése is
nagyot dob egy termék keresettségén: ,ha

Brad Pitt

a nevét adja valamihez, akkor rossz nem lehet".

{youtube}AN_rL2EIkjc{/youtube}

A szakértok reklamban valéo megjelenése is garanciat igér, hiszen jobban hajlunk a Sensod
yne

felé, ha Marika néni ellenében egy fogorvos ajanlja. Persze, ha haziasszony szajaba adjak a
mondanivalét, azzal objektivitast szinlelnek a reklam gyartéi. Ugyanigy garanciat igérnek a
cégek hivoszavai, a

Bauhaus

megvalédsitja almaid firdészobajat, a

Tesco

segit neked, a

Nivea
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48 Oran keresztll tartd frissességet biztosit.

«BAUHAU[S

Ha az kell, hogy jo legyen.
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Sokszor hajlamosak vagyunk az informacidk és az érvek sokasaga miatt dénteni egy termék
mellett. Egy hajapolé plakatjan a kévetkezbket soroltak fel: barsonyos érintés, ragyogo fény, a
hajszalak testreszabott taplalasa. Szerinte érdemes megnézni, hogy mi is ezek
mondanivaldja , hiszen a ragyogo fény és a
hajszélak testreszabott tdplalasa sem egy konkrét, mérheté dolog.

Ha egy fogkrémet latunk, ami 75 szazalékkal jobban fehérit, érdemes feltenniink a kérdést,
hogy minél jobban. A cégek szivesen ki is bujnak az igéretek aldl, az egyik termék ,12 héten
at tarté kirobbané frissességet igér", viszont jobban ranagyitva a plakatra, egy odabiggyesztett
,akar'-t is felfedezhetiink a mondat el6tt. A ,meghitt ragyogas" vagy a ,testet 6lt a vagy" is olyan
metaforak, amelyeket szivesen hasznalnak a reklamozok.

{youtube}MfWfO20MaBk{/youtube}
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Az érzelmi szalat hasznald reklamfilmek is nagyon sok eszkdzzel élhetnek, ilyenek a szép
torténetek, a reklamban megjelené kisbabak, kisallatok, az erotika vagy éppen a humor
, ami kénnyebbé teszi a reklam befogadasat.

A szerethet6séggel tamadnak. Féként a n6ket, de a férfiakat sem vetik meg. Gondoljunk csak a
Heinekenre, amely ,kinyitja el6ttink a vilagot".

open your

WO rid

Az el6adas végén Dr. Székely Kinga elmondta, mi a klllénbség a manipulacié és a meggy6zés
kdzott. Manipulaciorol akkor beszéliink, ha nem tudjuk, hogy minket befolyasolni
akarnak. Egy bizonyos kort meghaladva a fogyaszto tudja és a reklamok készit6i sem
tagadjak, hogy meg akarnak minket gy&zni, el akarnak neklink adni valamit. Az el6ad6 szerint
ugyan vannak nagyon kegyetlen rabeszéld praktikak a részikrél, nem
beszélhetiink manipulacioéirol

, ami nem térvényes.

Az el6adas végén tdbb reklamot is megnéztek az egybegyliltek, tdbbek k6z6tt Balint Arthur
udvarhelyi rendez6 és operatdr kedvenc reklamjét.
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{youtube}T4tOvkvCvwQ{/youtube}

A kavéhazi beszélgetések folytatodnak, november 29-én Dr. Mikldssy lldiké a Gén a levesben
, majd januar 31-én

Dr. Nagy Benedek

Hogyan adjuk el varosunkat

cimmel tart el6adast a G. Caféban 18 6ratol.
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