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A varosmarketingrél tartott el6adast a G. Caféban Dr. Nagy Benedek, a csikszeredai Sapientia
EMTE Uzleti tudomanyok tanszékének vezetéje és oktatdja,

Hogyan adjuk el a varosunkat?

cimmel.

A varosmarketing gyakorlatat szemlélve egészen a vadnyugat varosokkal valé megtdltéséig
tekerte vissza az id6t az el6add, hiszen az mar egy nagyon tudatos betelepitése volt az
amerikai prérinek , amelyen
rengeteg kiaknazatlan eréforras volt.

A vasut a vadnyugat PR-osa

A vasuttarsasagok nagy szerepet jatszottak abban, hogy ezek az addig feltérképezetlen,
infrastruktura nélkdli tertletek lakotta valjanak. A vasutvonalak kiépitése nem kis feladattal jart,
hiszen nemcsak, hogy nem voltak ezek Utvonalain telepulések, amelyek legalabb élelmiszerrel
tudtak volna hozzjarulni a munkahoz, de az indianok tdmadasainak is ki voltak téve a vasut
épitéi.

Eppen ezért a vasUttarsasagok voltak a vadnyugat PR-osai, hiszen nekik az volt az érdekilk,
hogy hasznaljak is a vonalaikat. Ennek érdekében nemcsak a keleti part varosaiban
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reklamoztak, hanem Eurépaban valésagos ligynokségeik voltak, akik az eurdpai tarsadalom
peremére szoruldknak igértek Uj lehetségeket.

Mivel az informacidaramlas joval kisebb méretekben volt jelen, manipulativ tartalmakat is
lehetett terjeszteni. Az el6ad6 példaként elmondta, talalkozott egy szandékosan torzitott
térképpel, amelyen a betelepiteni kivant varosokat j6 fekvésd, j6 talajjal rendelkez§ varosoknak
tintették fel. ,Ez az egyik els6 modernkori telepitési példa, amelyben manipulativ eszk6zokkel
is hozzajarultak, hogy embereket vonzzanak egy bizonyos térségbe" — magyarazta.

Egy masik példaval, az angol tGdul6helyek fejlédésével is szemléltette a tudatos
varosmarketinget az el6adé. A fészerepet ebben az esetben is a vasuttarsasagok jatszottak, a
reklamképeken lathattuk, hogy ezeket is inkabb 6k hoztdk letre, akik nem a jarataikat, hanem a
végallomasokat reklamoztak. Mar ezeken a plakatokon megjelent a pucérsag mint
marketingeszkoz.

Sétat és friss levegot a népnek!

Az angol Blackpool varosanak marketingje is széba kertilt, akinek 6nkormanyzata kisunyizva a
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rendszert nagy pénzeket koltétt reklamra, holott az akkori térvény tiltotta ezt. Ennek
kdszbnhetben a tengerparti varos rculata akkor is j6 maradt, amikor a tébbi angol Gdiléhelyé
romlani kezdett. A tengerpartokat akkoriban sétaval és friss leveg6vel lehetett eladni, minden
ilyen varos manipulativ reklamja a hianycikként eladott 0dit6 levegé kéré épiilt.

Miutan latogatottak lettek a varosok, az ideérkez6k lattak, hogy azért itt is esik ez esé, és annyi
ra azért nem megvezetheték

, hogy napsutésként adjék el nekik az esét, igy inkabb a mediterran térség felé fordult a
figyelmik.

Képeslapok révén mar az itteni Gdiléhelyeknek is régen elindult a reklamoztatasa. Megnéztink
egy 1911-ben készllt képeslapot Tusnadfirddérél, amely az Gdil6hely jovdjét dbrazolta és
lathattuk, hogy nem éppen sikertlt az akkori vizibkat beteljesiteni. Tébb ilyen képeslap is
készllt, amelyeket itt tekinthettek meg — Ugy tlnik,hogy ez divat volt a huszadik szazad elején.
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Dr. Nagy Benedek fontosnak tartotta megemliteni Samuel Grosst, akinek neve dsszeflizhet a
a varosrészek marketingjével. Gross spekulans ingatlantigynékként az emberek vagyaira

3/6


https://kepeslapok.wordpress.com/2011/03/20/erdely/

Vetkdztesd le a varost!
2017. februar 01. szerda, 16:21

prébalt hatni, a sajat tulajdonnal kecsegtetett, és a varos bizonyos részein talalhaté vagany
ingatlanokkal kezdte el Chicag6t reklamozni a kézéprétegnek. A térténethez hozzatartozik,
hogy Gross volt az, aki ingatlanhitel ajanlatokat alakitott ki a bankokban. Sét, sajat
ingatlanjaihoz vezet6 szallitési eszkdzoket hozott Iétre.

Minden helynek szelleme van, de szelleme van

A varosrészek marketingje ekkor valt ismertté, de tébb j6 példa is bizonyitja, hogy el lehet a
varost adni csupan egy bizonyos terlletével. Ott van a Metroland példaja: London peremvidékét
nevezik igy, hiszen az els6 metrét az angol févarosban hoztak Iétre, amelynek utvonala a
kilvarost is érinti. Itt nem a tulajdonjogra, hanem a természetkdzeliségre, a csendre alapoztak.

,Ezekbdl a térténelmi példakbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy minden helynek szelleme van és
a helyek kéz6tt mai napig tarté verseny van. Ez tébb sikon mikddhet, a beruhazasok, a
turistak és a lakosok vonzasa

nak szempontjabol" — magyarazta az eléadd, hozzatéve, hogy azéta a technoldgia, a kreativitas
és a tehetségvadaszat a legfébb elemei a helymarketingnek, de sok szakember a toleranciat is
ide sorolja, eszerint minél elfogaddbbak valahol, annal jobb lesz annak a helynek az arculata.

Megtudtuk, a varosok arculatanak rangsorolasahoz milli6 féle listazasi mutatét hasznalnak. Az
egyik legismertebb listazasi mérce hat tényez86bdl all 6ssze: az exportokbdl, a kormanyzasbdl, a
kultdrabdl, a lakosokbdl, a turizmusbdl és a beruhazasokbdl. Az el6adé altal elhozott sorrend
szerint ma Bécs a vilag legélhetébb varosa, Chisinau pedig az afrikai nagyvarosokkal birkozik a
lista aljan. A rangsorok mutatjak, hogy egészen j6 mérhetd tényezdi is vannak az élhetéségnek.

Dr. Nagy Benedek az arculattervezésrdl is beszélt, amely harom 6sszetevébdl all 6ssze, a
lathatd dolgokbdl, amelybe az épitkezés, a taj és az infrastruktira is beletartozik; a
kommunikaciébdl, amit tudatosan épitiink fel egy varosrdl, illetve a szébeszédbdl. Ennek
kapcsan meg is néztliik Magyarorszag egyik legpofasabb imazsfiimjét.

{youtube}lySnQRmQbiM{/youtube}

Egy Ujabb listazasi modellt is megnéztiink, a The Good Country rangsora t, amely a vilag
orszagait a tudomanyhoz és technolégiahoz, a békéhez, a kulturdhoz, a kérnyezetvédelemhez,
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a méltanyossaghoz, és az egészségugyhdz valdé hozzajarulasuk szerint hasonlitja 6ssze. Ezt a
listat Svédorszag vezeti, Magyarorszag a 24., Romania a 36. helyet foglalja el rajta.

Az udvarhelyi kavézo és a csiki pityoka

~Ebbe most nem mennék bele" — valaszolta minden kérdésre Dr. Nagy Benedek, igy csupan a
varosmarketing felszinét kapargattuk, az utana kévetkezé beszélgetésben azonban mar olyan
érdekesebb dolgokrdl lehetett faggatni az el6adét, mint az itteni kisvarosok marketingje. Ugy
gondolja, hogy egy kisvarosnak egy erésségére kell épitenie reklamjat, hiszen az is éppen
elég nagy kommunikacios kihivas neki. Jé, ha ez a sajatossag éppen olyan, amellyel egy
nagyvaros nem rendelkezik. Itt szébajott a csiki pitydka, de az udvarhelyi kavéhazak is.

Arra a kérdésre, hogy a székelyfdldi kisvarosok marketingjébe fektetett 6sszeg latszik-e, azt
valaszolta az el6add, hogy ,ez nem igazan mérhetd, hiszen itt barmikor varosmarketingrél
beszéliink, az 6nkormanyzati vezeté6khoz jutunk

vissza, csakhogy 6k viszonylag révid ciklusokra vélasztott vezetdk. Rajtuk kivll ott van a
vallalkozéi szféra, a civil szervezetek, a turisztikai vezetdk, akik ebben sokkal nagyobb szerepet
jatszanak".
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Elmondta, 2000 kéril foglalkozott azzal, hogy 6sszehasonlitsa a székelyféldi varosokat, régen
ezek honlapjait vizsgalta, és akkor a székelyudvarhelyi tint a legjobbnak, hozzatette, nem
hizelegni akart. Kérnyezetlinkben a j6 varosmarketingre Nagyszebennel és Gyulafehérvarral
példalozott, viszont kuldnbdz6 szempontokbdl kell vizsgalni a j6 imazst, hiszen a befekteték
vonzasanak szempontjabdl az ipari parkkal rendelkezd Sepsiszentgyérgyot is a j6 példak kézé
sorolta.

Szerinte nagyon sokat lenditene a kérnyékbeli idilévarosokon, ha egy egységes arculatot
tudnanak létrehozni kbzésen. Ezért tovdbbra sem adja fel, hogy kiprovokalja a varosok kdzotti
egyezkedést egy kdzds arculat kialakitasardl.
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