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Eldént6ttem, veszek egy motoros kaszat. Olyan damilos-késes izét, amire hivatalosan talan azt
mondjak, hogy szegélyvago. Egy ideig gondolkodtam rajta, mi legyen, Stihl vagy Husqvarna,
aztan ugy doéntéttem, hogy Stihl. A lancfliirészem is az, ne kelljen tébbféle benzint kevernem.

Tavasszal elmentem a Stihl markaszakuzletbe,

megkérdezni, mikor is lesz az a minden évben meghirdetett nagy tavaszi akciéjuk. Epp most
van, j6tt a valasz, és nyomtak a promaocids ajanlatot a kezembe. Majus elején voltunk, az
ajanlat junius végeéig volt érvényes.

Majus 10-én, amint megkaptam a fizut, mentem a Stihl-hez, kezicsékolom, szeretném ezt a
kaszat, FS 70 C-E. Hat nincs készleten, sajnaljak, de megrendelik. J6. Majus 19-én kildik a
raktarbdl, egy nap alatt ideér. Amint megérkezik ide, sz6Inak. Hagyok 200 lej eléleget, mert ugy
biztosabb a dolog, mondjak.

Varom, hogy j6jjén el tizenkilencedike. A f kegyetlentl nd az udvaron, a kertben.
Tizenkilencedike eltelik, el még néhany nap is utdna, semmi hir. Semmi mozgas, csak a f(i n6.
Lehet, hogy rosszul adtam meg a telefonszamomat? Bemegyek a boltba, megkérdezni, mi a
helyzet.
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Hat, tetszik tudni,

mosolyognak kedvesen, még nem érkezett meg, de megnézzik, mi a helyzet. Nézik a
képerny6t, kattintgatnak. Hat, az a helyzet, hogy attevédoétt a szallitasi hatarid6 julius végére.
Csak alltunk, és néztiink egymasra. Kedvesek voltak, illedelmesen mosolyogtak, de a
problémam nem tudtéak megoldani.

Nyilvan, nem az 8 hibajuk, nem az itteni cégé, hanem a kdzponti Stihl-é, de attél még elég gaz.
Meghirdetnek egy akcioét egy olyan termékre, ami méar a promécios idészak elsé felében sincs
készleten. Véletlen lenne? Kétlem. Nem tudndk megbecsulni a Stihl szakemberei, hogy
mennyire fog fogyni egy akciés termék? Kétlem. S akkor mi? Atverés. Ez kb. az a kategoria,
mikor ki van irva a bolt ablakara, hogy hatalmas akcio, te bemész, odabent az akcios termékek
mar elfogytak, de a vasarlé6 mar bent van, s tud mast vasarolni.

Masnap visszamegyek visszakérni az el6leget. A néni a boltban kedvesen mosolyog, és mas,
hasonlé paraméterekkel rendelkezé kaszakat ajanl nekem. Kiengesztelésil hajlandd engedni
valamennyit az arbdl, de az Uj ar is négyszaz lejjel tdbb, mint az akcioés kasza ara lett volna.
Végul csak visszakérem az el6legem. Visszaadjak.

Nalunk a faluban ugy szokas,

hogyha az eladé all el a vasartol, akkor duplan fizeti vissza az el6éleget. Mert az el6leg mindkét
fél részérdl felelésségvallalas, és amelyik fél nem teljesiti a vallalasat, az veszit. Itt, ebben az
esetben, Ugy latszik, csak én vallaltam felel6sséget, a Stihl nem. Na de 6rlldk, hogy egyéltalan
visszakaptam a pénzem.

Beszélgettem egy baratommal, aki jobban ért ezekhez, s még aznap vettem egy cseh
gyartmanyu kaszat. Kétszer olyan erds, mint a Stihl lett volna, de fele annyiba ker(lt. Ara a
hasonl6 erésségl Stihl ardnak egyharmada-egynegyede. J6l megy. 3 év garancia van ra.
Lehet, hogy hamarabb el fog romlani, mint a Stihl, de négy ilyet tudok venni a Stihl &rabdl. Es a
Stihl is elromlik, a négy-6t évvel ezelbtt vasarolt Stihl Iancflrészem tébbet volt szervizben eddig,
mint amennyit hasznaltam. Es az 4ranak felét mar rakdltdttem.

Hiaba na, mar a Stihl sem az, mint régen.
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