Uj uniés szabalyok vonatkoznak majd az internetes vasarlasra
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Ennek értelmében internetes vasarlas esetén az aru kézhezvételétdl szamitva - az eddigi egy
hét helyett - két hete lesz a vasarlonak arra, hogy meggondolja magat és eldlljon a vasarlastol.
A kereskeddk szamara az internetes kdzegben U] altalanos kotelezettséget jelent, hogy -
kizarva a rejtett kdltségek felszamolasat - egyértelmien fel kell tintetnitk a termékek teljes arat,
illetve sajat elérhetéségiket.

Az Uj jogszabaly tobb szempontbd6l megerdsiti az interneten vasarlok védelmét, pontositja a
széllitasra és a digitalis letdltésekre vonatkoz6 szabalyokat, valamint csdkkenti a kis- és
k6zépvallalkozasok blrokratikus terheit.

Mivel a jelenleg hatélyos fogyasztévédelmi jogszabalyok még az internet széles koér(
elterjedése elbtt szilettek, az online vasarlék védelme mindeddig meglehetésen gyenge. Az
aruk késedelmes vagy meghiusulé kiszallitasa, valamint a tagallamok fogyasztévédelmi
szabdlyai kdzti eltérések visszatartjak a vasarldkat attél, hogy mas orszagbdl rendeljenek
valamilyen terméket az interneten. A véllalkozasok szamara a tagallamonként eltéré
jogszabalyok jelentik a hataron atnyuld kereskedelem legnagyobb akadalyat.

Miutan az EP megszavazta az Uj jogszabalyt, a tagallami kormanyokat képvisel§é Tandcsban is
jova kell azt hagyni. Erre valdszindleg juliusban kerll sor. A nemzeti jogrendszerbe valé
atlltetésre két évik lesz a tagallamoknak.

Forras: MTI




